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Il presente documento descrive, in via preliminare, l’oggetto, le caratteristiche essenziali e le 
principali condizioni della fornitura che l’Azienda Ospedale-Università Padova intende affidare 
mediante una successiva procedura di gara. 

Il documento è allegato all’avviso di manifestazione di interesse esclusivamente al fine di 
consentire agli operatori economici interessati di valutare la propria capacità di eseguire la fornitura 
e di presentare la relativa candidatura. 

Le condizioni tecniche, economiche e contrattuali riportate nel presente documento hanno 
carattere indicativo e potranno essere precisate, integrate o modificate nella documentazione della 
successiva procedura, senza che ciò attribuisca agli operatori economici alcun diritto o aspettativa 
in ordine all’affidamento. 

La manifestazione di interesse non costituisce offerta economica, proposta contrattuale o 
partecipazione a una procedura di gara e non vincola in alcun modo l’Azienda all’avvio o alla 
prosecuzione della successiva procedura di affidamento. 

In tutte le comunicazioni è indispensabile far riferimento all’ID GARA inserito in oggetto. 

Art. 1 - Oggetto di gara 

La UOC Sistemi Informativi assicura la manutenzione ordinaria e straordinaria dell’intero parco 
informatico dell’Azienda Ospedale–Università di Padova, costituito attualmente da circa 6.000 
postazioni di lavoro fisse, oltre a circa 1.200 notebook e dispositivi mobili, nonché da numerose 
periferiche e apparecchiature accessorie, quali stampanti, proiettori, scanner, lettori barcode e 
ulteriori dispositivi connessi. Rientrano inoltre nell’ambito delle attività di manutenzione i carrelli 
informatizzati utilizzati dal personale medico e infermieristico. 

Al fine di garantire la continuità operativa e il corretto funzionamento delle apparecchiature, la UOC 
Sistemi Informativi provvede agli interventi di riparazione e alla sostituzione dei componenti 
soggetti a usura, deterioramento o guasto, nonché, ove necessario, all’adeguamento tecnologico 
delle dotazioni. La disponibilità tempestiva dei principali materiali di ricambio costituisce pertanto 
un elemento essenziale per consentire la rapida risoluzione delle anomalie e ridurre al minimo i 
tempi di indisponibilità delle postazioni. 

 

Oggetto: ID 26E030 - Fornitura di materiale informatico per assistenza e manutenzione delle 
postazioni di lavoro dell’Azienda Ospedale – Università Padova (di seguito definita Azienda).  
 

Lotto Descrizione fornitura CPV 
P (principale) 
S (secondaria) 

Importo Iva 
esclusa Unico – n. 

80 Rif. 

ID 26E030 - Fornitura di materiale hardware 
per manutenzione delle PDL (postazioni di 
lavoro) per l’Azienda Ospedale-Università 

Padova 

30237000-9 – 
Parti, accessori e 

forniture per 
computer 

P 

A) Importo annuale senza iva a base d’asta    € 180.000,00 
B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso      €     0,00 

C) Importo soggetto a ribasso comprensivo di oneri per la sicurezza (A+B)   € 180.000,00 

D) Opzione prodotti non in elenco (ex art. 120 c. 1 del Codice) € 15.000,00 
E) Quadro Complessivo dell’appalto incluse le opzioni per 12 mesi (C+D+E) € 195.000,00 

 

Lotto UNICO : La fornitura è prevista in un unico lotto, in considerazione dell’omogeneità 
funzionale dei prodotti richiesti, tutti destinati alla manutenzione delle postazioni di lavoro e delle 
relative apparecchiature, nonché dell’esigenza di assicurare unitarietà nella gestione degli 
ordinativi, rapidità delle consegne e coordinamento delle attività di approvvigionamento. 
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Valore della fornitura soggetto a ribasso : € 180.000,00 Iva esclusa. 

Durata del contratto: n. 12 mesi.  

Non sono presenti oneri di sicurezza legati al DUVRI. 
 
 

Art.2 -  Specifiche tecniche e caratteristiche di fornitura 

Costituisce oggetto del presente affidamento la for nitura di materiali informatici occorrenti 
all’Azienda Ospedale Università Padova. 

L’importo massimo contrattuale della fornitura è pari a €195.000,00, IVA esclusa, di cui: 
− €180.000,00 per l’acquisto dei prodotti riportati nell’Allegato 1; 
− €15.000,00 per l’eventuale acquisto di prodotti accessori o complementari non compresi 

nell’Allegato 1. 
 
Il contratto sarà eseguito a consumo, sulla base degli ordinativi emessi dall’Azienda, senza 
garanzia di acquisto di quantità minime. I quantitativi riportati nell’Allegato 1 costituiscono stime 
presunte, utilizzate ai fini della formulazione e della valutazione dell’offerta, e non costituiscono 
impegno minimo di acquisto. 

Il contratto avrà durata di n. 12 mesi dalla data di sottoscrizione del contratto, ovvero di durata 
inferiore in caso di esaurimento anticipato dell’importo complessivo del contratto stesso. 

I prezzi offerti restano fissi, salvo l’applicazione della clausola di revisione dei prezzi prevista 
dall’art. 60 del D.Lgs. 36/2023 e dall’Allegato II.2-bis al medesimo decreto. La revisione si applica, 
in aumento o in diminuzione, alle prestazioni ancora da eseguire, al ricorrere delle condizioni e 
secondo le modalità previste dalla normativa vigente. 

 

Gli articoli oggetto della fornitura sono quelli in dicati nel file excel Allegato 1 - Elenco 
prodotti_senza prezzo. 

Nell’elenco allegato sono individuati i materiali che, sulla base dei consumi storici e delle esigenze 
operative rilevate, risultano idonei a soddisfare indicativamente circa il 90% del fabbisogno 
ordinario. Le eventuali necessità residuali, stimate nel restante 10%, saranno gestite mediante 
specifici ordinativi, previa valutazione tecnica ed economica dei singoli fabbisogni. 

Considerata la rapida evoluzione tecnologica del settore informatico e la conseguente 
obsolescenza di numerosi componenti e accessori, la costituzione di consistenti scorte di 
magazzino risulterebbe economicamente poco conveniente, comportando costi di 
immobilizzazione, stoccaggio e il rischio di disporre di materiali non più utilizzabili o compatibili con 
le apparecchiature in uso. 

Modalità di fornitura a consumo, basata su un listino di prodotti a prezzo fisso, come dettagliato 
nell’elenco allegato, senza previsione di quantitativi minimi obbligatori di acquisto. Tale soluzione 
consentirà di approvvigionare i materiali esclusivamente in funzione delle effettive necessità, 
garantendo al contempo rapidità di reperimento, certezza dei prezzi e contenimento dei costi 
connessi alla gestione delle scorte e all’obsolescenza tecnologica. 

Il riferimento a marca, modello o codice prodotto è riportato esclusivamente al fine di individuare la 
compatibilità tecnica richiesta. Sono ammessi prodotti originali oppure equivalenti, purché 
pienamente compatibili con l’apparecchiatura indicata e dotati di caratteristiche, prestazioni, 
affidabilità e sicurezza non inferiori. L’operatore economico deve dichiarare e documentare 
l’equivalenza e la piena compatibilità del prodotto offerto. 

Nell’ambito della successiva procedura sarà richiesto che tutti i prodotti offerti rispettino almeno le 
seguenti condizioni: 
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• essere rispondenti alle caratteristiche tecniche indicate nell’allegato 1 Elenco prodotti senza 
prezzo allegato al presente Capitolato Speciale;  

• essere nuovi di fabbrica e conformi alle norme di legge o regolamenti che ne disciplinano la 
produzione, la vendita ed il trasporto; 

• essere conformi alle direttive nazionali e/o comunitarie in relazione alle autorizzazioni alla 
produzione, importazione e immissione in commercio; 

• rispondere ai requisiti previsti dalle disposizioni vigenti in materia all’atto dell’offerta e a tutti i 
requisiti di carattere cogente che venissero emanati nel corso della durata della Fornitura;  

• essere corredati dalle relative istruzioni in lingua italiana per un uso corretto ed in condizioni di 
sicurezza e dalla garanzia e dall’assistenza prestata agli stessi dal produttore, se previsti. 

Nel citato allegato 1 è riportata inoltre la stima del fabbisogno quantitativo dei prossimi 12 mesi. Le 
quantità indicate sono indicative e non esaustive.  

L’Azienda si riserva inoltre di variare le quantità del materiale da acquisire fra le tipologie indicate 
nel presente capitolato secondo le proprie esigenze, in quanto le quantità espresse nell’Allegato 1 
sono indicative e utili per il calcolo del prezzo complessivo offerto ma non sono vincolanti in sede 
di esecuzione del contratto. 

 

Listino prezzi dei prodotti a catalogo non compresi  nell’Allegato 1 

Nell’ambito della futura procedura, l’Azienda si riserva di prevedere, nel limite massimo stimato di 
€15.000,00 IVA esclusa, la possibilità di acquistare prodotti informatici accessori o complementari 
non espressamente compresi nell’Allegato 1, purché riconducibili all’oggetto della fornitura. 

Agli operatori invitati alla successiva procedura potrà essere richiesto di allegare all’offerta un 
listino ufficiale dei prodotti a catalogo, con indicazione della relativa data o versione, nonché di 
formulare una percentuale di sconto da applicare ai prodotti non compresi nell’Allegato 1. 

Le modalità di determinazione dei prezzi, la percentuale minima di sconto, la durata della relativa 
validità e le modalità di verifica della congruità saranno definite nella documentazione della 
successiva procedura. 

L’Azienda non assumerà alcun obbligo di acquisto dei prodotti extra-elenco e si riserverà di non 
procedere all’ordinativo qualora il prodotto non sia ritenuto tecnicamente idoneo o il relativo prezzo 
non risulti congruo e conveniente. 

 

Il futuro affidatario sarà tenuto, per tutta la durata della fornitura, a consegnare prodotti: 
− aventi caratteristiche non inferiori a quelle richieste; 
− nuovi di fabbrica e regolarmente in produzione al momento della consegna; 
− pienamente compatibili con le apparecchiature cui sono destinati. 

  

Le condizioni di vendita devono sottostare alle seguenti indicazioni: 

• La Ditta aggiudicataria dovrà garantire i prezzi offerti in elenco  per un periodo massimo di 
mesi 12; 

• Gli ordini saranno inviati mediante il Nodo Smistamento Ordini – NSO; 
• La Ditta aggiudicataria dovrà consegnare di volta in volta quanto richiesto entro i termini 

previsti nel presente capitolato; 
• La Ditta aggiudicataria dovrà consegnare i prodotti richiesti personalmente o mezzo corriere 

espresso; 
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• La Ditta aggiudicataria dovrà garantire la consegna anche di un singolo pezzo se l’urgenza lo 
richiede; 

• La fatturazione avverrà con cadenza mensile a seconda di quanto richiesto dall’Azienda; 
• Gli ordinativi possono comprendere anche prodotti non in elenco, anche di diverse tipologie, da 

offrire allegando un catalogo e un listino con la percentuale di sconto applicabile; 
• Qualora un prodotto offerto divenga obsoleto o non sia più disponibile, il futuro affidatario dovrà 

proporre un prodotto sostitutivo equivalente o migliorativo, senza maggiori oneri, previa 
approvazione dell’Azienda. 

 

Si precisa inoltre che: 

• Potranno verificarsi situazioni di urgenza nelle quali sarà richiesta la consegna del materiale 
entro 48 ore dal ricevimento dell’ordinativo; 

• Non sarà sempre possibile concordare consegne per un valore economico minimo; 
• La consegna in urgenza potrà avvenire tramite corriere o incaricato dalla ditta aggiudicataria; 

Con la manifestazione di interesse l’operatore dichiara di essere organizzato per garantire, in caso 
di successivo affidamento, le tempistiche di consegna sopra indicate, anche per ordinativi relativi a 
un singolo prodotto e senza previsione di un importo minimo d’ordine. 

 

Art. 3 - Modalità e Tempi di consegna: 

La consegna del materiale dovrà avvenire nei giorni feriali tra le ore 8.00 e le ore 18.00, presso la 
sede della UOC Sistemi Informativi dell’Azienda Ospedale-Università Padova, sita al 1° piano 
Palazzina Ex Casa Suore, via Giustiniani 1, Padova, garantendo le seguenti tempistiche: 

• Entro 3 giorni lavorativi  per consegne senza  carattere di urgenza, consegne concordate, 
o in caso di rilevante quantità di materiale ordinato; 

• Entro 48 ore dalla richiesta per consegne urgenti . 

Il servizio di consegna è compreso nel costo della fornitura e si intende comprensivo di ogni onere 
relativo a imballaggio, trasporto e facchinaggio. 

I prodotti difettosi, danneggiati, non funzionanti, non conformi o diversi da quelli ordinati dovranno 
essere ritirati e sostituiti a cura e spese del futuro affidatario, entro i termini che saranno indicati 
nella documentazione di gara. Resta salva la possibilità di contestare i vizi occulti o i 
malfunzionamenti rilevati successivamente alla consegna. 

 

Art. 4 – Aggiornamento Tecnologico 

In considerazione della rapida evoluzione tecnologica del settore, qualora uno dei prodotti indicati 
in offerta non sia più in produzione o disponibile nel corso dell’esecuzione, il futuro affidatario 
dovrà proporre un prodotto equivalente o migliorativo, avente caratteristiche tecniche e funzionali 
non inferiori e condizioni economiche non peggiorative per l’Azienda. 

La sostituzione sarà subordinata alla preventiva verifica e approvazione da parte dell’Azienda. 

 


